REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG UDOSTEPNIANIA KONT POCZTOWYCH PRZEZ GRUPA INTERIA.PL
SPOLKA Z 0.0. SP.K.

|. DEFINICIJE:

INTERIA.PL— Grupa Interia.pl spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z siedzibg
w Krakowie (31-946), przy ul. Osiedle Teatralne 9a, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa — Srédmieécia w Krakowie,

Wydziat XI Gospodarczy KRS pod numerem 0000416593, NIP 5272644300.

Regulamin — niniejszy dokument wraz z zatgcznikami.

Ustuga — nadanie Adresu Elektronicznego, przypisanie mu okreslonej przestrzeni dyskowej na
serwerach INTERIA.PL, oraz umozliwienie korzystania w celach: odbierania, wysytania, zapisywania,
przechowywania i usuwania wiadomosci poczty elektronicznej. Ustuga stanowi ustuge elektroniczng
W rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jedn. Dz.

U.z2019 r. poz. 123).

Konto Bezptatne — Ustuga sSwiadczona na zgdanie Uzytkownika na warunkach okreslonych w
Regulaminie, obejmujgca czynnosci zwigzane z personalizacja komunikatow reklamowych

udostepnianych Uzytkownikowi przez INTERIA.PL.

Konto Ptatne — Ustuga $wiadczona na zgdanie Uzytkownika na warunkach okreslonych w Regulaminie,

za okreslong w Cenniku optatg statg (optata abonamentowa) na zyczenie Uzytkownika.

Okres podstawowy — okres swiadczenia Ustugi w ramach Konta Pfatnego liczac od dnia aktywacji Konta

Ptatnego do ostatniego dnia okresu abonamentowego wykupionego przez Uzytkownika.

Okres wygaszenia — okres 30 dni liczony od pierwszego dnia po zakoriczeniu Okresu podstawowego
wchodzacy w skfad okresu swiadczenia Ustugi w ramach Konta Ptatnego, w ktérym to okresie
Uzytkownik nie moze korzystaé z funkcjonalnosci Konta Ptatnego w zwigzku z brakiem wniesienia

optaty, ale moze Konto Ptatne ponownie aktywowac i optacic albo aktywowac Konto Bezptatne.

Konto — Konto Bezptatne, Konto Ptatne.

Partner — oznacza podmiot wspdtpracujacy z INTERIA.PL.



Serwis — system stron WWW o ograniczonym dostepie, za posrednictwem ktérego Uzytkownik moze

zarzadzac Ustugg, dostepny pod adresem https://poczta.interia.pl/.

Portal — oznacza zorganizowang platforme informatyczno-informacyjng udostepniong w sieci Internet,
stworzong przez INTERIA.PL, umozliwiajacg Uzytkownikom korzystanie z mechanizméw
informatycznych oraz informacji opracowanych przez INTERIA.PL lub Partnerédw, a takze innych
Swiatowych zasobdw Internetu oraz realizacje operacji handlowych przez Internet, udostepniang przez

INTERIA.PL w domenie www.interia.pl.

Adres Elektroniczny — to indywidualne, wybrane przez Uzytkownika oznaczenie w domenie znajdujgce
sie w ofercie INTERIA.PL nadawane przez INTERIA.PL dla Konta umozliwiajgce wymiane informacji za

pomocg Ustugi.

Umowa — umowa zawarta na swiadczenie Ustugi na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Uzytkownik — osoba fizyczna deklarujgca wiek powyzej 16 roku zycia bedaca drugg strong Umowy

zawartej z INTERIA.PL, upowazniona do korzystania z Ustugi za posrednictwem Konta.

Spam — wiadomos¢ elektroniczna, ktdrej tres¢ i kontekst sg niezalezne od tozsamosci odbiorcy,
poniewaz ta sama tres¢ moze by¢ skierowana do wielu innych potencjalnych odbiorcéw, a jej odbiorca
nie wyrazit uprzedniej, mozliwej do weryfikacji, zamierzonej, wyraznej i zawsze odwotywalnej zgody
na otrzymanie tej wiadomosci, tres¢ wiadomosci daje odbiorcy podstawe do przypuszczen, iz nadawca
wskutek jej wystania moze odnies¢ korzysci nieproporcjonalne w stosunku do korzysci odbiorcy

wynikajacych z jej odebrania (definicja spamu: http://www.nospam-pl.net/standard.php).

Ustuga o podwyiszonej optacie — publicznie dostepna ustuga telekomunikacyjna obejmujgca ustuge
telekomunikacyjng z dodatkowym swiadczeniem w rozumieniu art. 64 ust. 1 i art. 65 ustawy z dnia 16
lipca 2004r. Prawo telekomunikacyjne (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 1954), swiadczona przez
operatora telekomunikacyjnego dla Uzytkownika posiadajgcego aktywny numer telefoniczny w jego
sieci na indywidualne zgdanie Uzytkownika na warunkach odrebnego regulaminu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych za optatg, ktérej dodatkowe swiadczenie okreslone jest na stronach Serwisu (kod

do aktywacji Konta Ptatnego, nadanie nowego hasta do Konta).



Il. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin okresla warunki korzystania oraz funkcjonowania kont pocztowych w portalu
INTERIA.PL i stanowi regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu art. 8 ust.
1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (tekst jedn. Dz.
U. z2017r. poz. 1219) przez firme: GRUPA INTERIA.PL Sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Krakowie, Os.
Teatralne 9A, 31-946 Krakdéw, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego w Krajowym
Rejestrze Sgdowym przez Sad Rejonowy w Krakowie, XI Wydziat Krajowego Rejestru Sgdowego

pod numerem KRS — 416593, NIP 5272644300. Kontakt z INTERIA.PL:

a. tel. +48 12 646 28 12,
b. fax. + 48 12 646 27 10,
c. e-mail: bok@firma.interia.pl,

d. adres: os. Teatralne 9a, 31-946 Krakow.

2. Warunkiem korzystania z Ustugi jest akceptacja Regulaminu.

3. Umowa o Swiadczenie Ustugi zostaje zawarta w przypadku:

a. Ustugi udostepnianej za optatg (Konto Ptatne) — z chwilg otrzymania przez INTERIA.PL
stosownej optaty abonamentowej oraz obowigzuje na czas okreslony trwania Okresu
podstawowego i Okresu wygaszenia lub

b. Ustugi udostepniane] nieodptatnie (Konto Bezptatne) — z chwilg udzielenia wymaganych

zgdd i utworzenia Konta oraz obowigzuje na czas nieokreslony.

4. Zakonczenie obowigzywania umowy o Swiadczenie ustug nastepuje w sytuacji::

a. wypowiedzenia Umowy przez ktéragkolwiek ze Stron i usuniecia Konta,
b. wygasniecia Umowy w przypadku Ustugi udostepnianej za optatg z chwilg uptywu Okresu

wygaszenia.

11l. WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Korzystanie z Ustugi mozliwe jest przy pomocy dowolnego urzgdzenia koricowego z dostepem
do sieci Internet oraz przegladarki internetowej, ktérej rodzaj i wersja s3 zgodne z

przegladarkami internetowymi, dla ktérych Ustuga zostata dostosowana.



Petne korzystanie z funkcjonalnosci udostepnianych w ramach Ustugi jest mozliwe po podaniu
przez Uzytkownika alternatywnego adresu e-mail oraz numeru telefonu komérkowego w
ramach ustawien Konta, ktére to dane beda przetwarzane dla celdw odzyskiwania dostepu do
Konta, w tym na wypadek utraty hasta do Konta, zmiany danych dostepowych do Konta lub

usuniecia Konta..

Uzytkownik jest zobowigzany zapewnié we wiasnym zakresie wyzej wymienione urzadzenie z
dostepem do Internetu oraz witasciwg wersje przegladarki internetowe;j.
Ustuga zostata dostosowana do prawidtowe] pracy w przeglagdarkach, ktérych spis znajduje sie

na stronie http://pomoc.poczta.interia.pl/news-wspierane-przegladarki,nld,2571944.

Z Ustugi mozna korzystac za posrednictwem Serwisu oraz poprzez aplikacje mobilng lub dowolne
oprogramowanie klienta pocztowego.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do wprowadzenia rozwigzan majgcych na celu zwiekszenie
bezpieczenstwa korzystania z Ustugi polegajacych w szczegélnosci na wyborze obrazkéw
bezpieczenstwa przez Uzytkownika lub korzystaniu z Ustugi za posrednictwem potwierdzonych
przez Uzytkownika urzadzen koncowych. Informacje o zasadach korzystania z powyzszych
zabezpieczen, w tym ewentualne koszty zwigzane z Ustugami o podwyziszonej optacie

udostepnianymi dla celéw tych zabezpieczen, bedg udostepniane na stronach Serwisu.

IV. BIURO OBStUGI KLIENTA

1.

Biuro Obstugi Klienta (BOK) udziela Uzytkownikom informacji w zakresie swiadczonych ustug.

Godziny pracy BOK sg wskazane na stronie o adresie http://pomoc.poczta.interia.pl/bok

Optata za potaczenie telefoniczne z BOK pod wskazanym numerem jest rdwna opfacie za zwykte
potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta

abonent.

V. LICENCJA NA UDOSTEPNIENIE UStUGI

1.

INTERIA.PL udziela zgody na korzystanie z Ustugi w ramach infrastruktury teleinformatycznej
INTERIA.PL za pomocg dowolnego programu — klienta obstugujgcego protokét POP3, IMAP lub

inny, aplikacji oraz stron Serwisu:

a. na warunkach licencji bezptatnej w przypadku Kont Bezptatnych (licencja typu Adware)
pod warunkiem wyrazenia zgdd wskazanych w rozdz. VI ust. 4 Regulaminu,

b. na warunkach licencji ptatnej w przypadku Kont Ptatnych.


http://pomoc.poczta.interia.pl/news-wspierane-przegladarki,nId,2571944
http://pomoc.poczta.interia.pl/bok

2. Wytaczne prawa do oprogramowania komputerowego Serwisu lub udostepnianej aplikacji
mobilnej oraz wchodzgce w ich sktad elementy graficzne, oprogramowanie oraz prawa
w zakresie baz danych podlegajg ochronie prawnej i przystugujg INTERIA.PL lub podmiotom,
z ktérymi INTERIA.PL zawarfa odpowiednie umowy.

3. Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z oprogramowania w celu korzystania z Ustugi
zgodnie z przepisami prawa oraz Regulaminem.

4, W ramach aplikacji mobilnej oraz stron Serwisu przeznaczonych do korzystania z Ustugi moga
zostac udostepnione Uzytkownikom funkcjonalnosci umozliwiajgce uzyskanie dostepu do tresci
Portalu wraz z opcjg ich dopasowania do zaobserwowanych, zadeklarowanych lub
przewidywanych preferencji Uzytkownikdéw opracowanych przez INTERIA.PL w oparciu o dane
charakteryzujgce sposdb korzystania z Ustugi lub Portalu przez Uzytkownikéw. Uzytkownicy
bedg kazdorazowo informowani o udostepnieniu funkcjonalnosci, o ktérych mowa w zdaniu

poprzednim, oraz o mozliwosci ich wytgczenia.

VI. ZASADY SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA

1. INTERIA.PL Swiadczy Ustuge za optatg z zastrzezeniem ponizszych ustepéw.
2. W ramach $ciezki zamdwienia Ustugi, Uzytkownik moze wybra¢ sposdb swiadczenia Ustugi:
a. Konta Pfatnego,

b. Konta Bezptatnego,

W obu przypadkach funkcjonalnosé Kont jest tozsama.

3. W przypadku wariantu Konta Ptatnego, Uzytkownik aktywujgc Adres Elektroniczny:

a. zawiera umowe na czas okreslony,

b. wybiera sposéb wniesienia optaty.

4, W przypadku wariantu Konta Bezptatnego, INTERIA.PL nie obcigza Uzytkownika optfatg za jego

Swiadczenie w zamian za dobrowolne wyrazenie przez Uzytkownika zgody na:

a. otrzymywanie, na Adres Elektroniczny Uzytkownika informacji handlowych wysytanych
przez INTERIA.PL w imieniu wtasnym oraz na zlecenie innych osdb.

b. na przetwarzanie przez INTERIA.PL danych osobowych Uzytkownika, w tym danych
dotyczacych sposobu korzystania przez Uzytkownika z Ustugi oraz Portalu, w tym
profilowanie w celu prowadzenia marketingu towaréw i ustug INTERIA i podmiotéw
trzecich dopasowanych do potrzeb i zainteresowan Uzytkownika.



10.

11.
12.

Wyrazenie powyzszych zgdd przez Uzytkownika, umozliwia $wiadczenie Uzytkownikowi ustugi
bezptatnej, a jednoczesnie umozliwia INTERIA.PL dokonywanie operacji na danych osobowych
Uzytkownika i kierowanie do Uzytkownika komunikatéw reklamowych oraz profilowania na
potrzeby marketingu bezposredniego.

Uzytkownik moze skorzystaé z Ustugi bez ponoszenia optat w zamian za cheé otrzymywania od
INTERIA.PL komunikatéw reklamowych (mailingéw).

Ustuga obejmuje:

a. umozliwienie Uzytkownikom wybrania Adresu Elektronicznego,

b. umozliwienie Uzytkownikom korzystania z Adresu Elektronicznego z dowolnego
urzadzenia koncowego za posrednictwem oprogramowania webmail udostepnianego za
posrednictwem Serwisu, oprogramowania klienta pocztowego lub dedykowanej aplikacji
mobilnej,

C. w przypadku wyboru Konta Bezptatnego - wysylanie oraz dopasowywanie tresci

reklamowych do zaobserwowanych lub zadeklarowanych preferencji Uzytkownika.

Umowa o Swiadczenie Ustugi zostaje zawarta z chwila:

a. rejestracji Konta Bezptatnego i akceptacji Regulaminu,
b. w przypadku Konta Ptatnego w momencie dokonania wptaty optaty abonamentowej

przez Uzytkownika (data sprzedazy).

Zawarcie Umowy wymaga akceptacji Regulaminu. W przypadku wyboru Konta Bezptatnego
zawarcie Umowy na Ustuge wymaga dodatkowo ztozenia oswiadczen o wyrazeniu zgéd, o
ktérych mowa w ust. 4 powyzej.

Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien
Umowy nastepuje w drodze wiadomosci e-mail przestanej na Adres Elektroniczny.

Umowa o Ustuge jest zawierana w jezyku polskim.

W celu zapewnienia prawidtowej realizacji Umowy, Uzytkownik zobowigzany jest w

szczegoblnosci do:

a. podania w formularzu rejestracyjnym przy tworzeniu Konta wytgcznie prawdziwych,
aktualnych i wszystkich koniecznych danych Uzytkownika;

b. niezwtocznego aktualizowania danych, w tym danych osobowych, podanych przez
Uzytkownika w zwigzku z zawarciem Umowy w zakresie w jakim jest to konieczne dla

prawidtowego jej wykonania;



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

C. korzystania z Ustugi w sposéb zgodny z przepisami obowigzujgcego prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze z przyjetymi w danym zakresie zwyczajami
i zasadami wspotzycia spotecznego w tym w sposdb nieucigzliwy dla pozostatych

Uzytkownikow;

Konto Bezptatne oraz Konto Ptatne mogg by¢ wykorzystywane wytgcznie dla celéw osobistych
niezwigzanych bezposrednio z dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa Uzytkownika. Dla
Uzytkownikow zainteresowanych korzystaniem z ustug analogicznych do Ustugi dla celéw
zwigzanych z dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowg, w tym dla podmiotéw niebedacych
osobami fizycznymi, INTERIA.PL posiada w swojej ofercie odrebne warianty ustug umozliwiajgce
korzystanie z ustug w takim zakresie.

Ustuga nie stanowi ustugi telekomunikacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku
prawo telekomunikacyjne (Dz. U. nr 171, poz. 1800, z pdzn. zm.).

Reklamacje co do sposobu i zakresu swiadczenia Ustugi mozna sktada¢ na pismie lub mailowo
na warunkach opisanych w Regulaminie.

INTERIA.PL nie udziela gwarancji, w zakresie dostepnosci Serwisu jak i dostarczanych informacji
i bedzie swiadczyé Ustuge ze zwyktg starannoscia.

INTERIA.PL zastrzega, ze w Serwisie funkcjonujg opcje przypominania hasta do Konta. Mozliwos¢
skorzystania z kazdej z nich zalezy od Uzytkownika. W przypadku mozliwosci weryfikacji
tozsamosci Uzytkownika Biuro Obstugi Klienta moze nadaé nowe hasto (wytgcznie jeden raz dla
Adresu Elektronicznego i w wypadku braku mozliwosci skorzystania z innej opcji przypomnienia
hasta przez Uzytkownika). Ze wzgleddéw bezpieczeristwa wygenerowane hasto powinno zostac
zmienione przez Uzytkownika niezwtocznie po odzyskaniu dostepu do Konta.

Uzytkownik samodzielnie bierze na siebie ryzyko braku wyboru odpowiedniej opcji
przypomnienia hasta, a INTERIA.PL oswiadcza, iz Biuro Obstugi Klienta lub inny upowazniony
dziat przedsiebiorstwa INTERIA.PL nie nadaje ani nie weryfikuje uprawnien i nie nadaje nowych
haset (poza przypadkiem okreslonym w ust. 17 powyzej).

Ustuga o podwyzszonej opfacie polega na przyjmowaniu przez operatora telekomunikacyjnego
od Uzytkownika wiadomosci SMS z numeru wskazanego w ustawieniach Konta Uzytkownika
oraz otrzymanie w zamian przez Uzytkownika w formie wiadomosci SMS s$wiadczenia
dodatkowego wskazanego na stronach Serwisu (ustuga SMS Premium) lub wystaniu
Uzytkownikowi przez operatora telekomunikacyjnego za posrednictwem wiadomosci SMS kodu
na numer wskazany przez Uzytkownika, ktérego wykorzystanie na stronach Serwisu umozliwia

otrzymanie swiadczenia dodatkowego wskazanego na stronach Serwisu (ustuga Direct Billing).



20.

21.

22.

23.

24,

W celu uzyskania dostepu (nadanie nowego hasta) do Konta Uzytkownik moze skorzystaé z
Ustugi o podwyzszonej opfacie.

W przypadku skorzystania z Ustugi o podwyzszonej optacie w celu odzyskania dostepu do Konta,
otrzymana przez Uzytkownika wiadomos¢ SMS stanowi jednoczesnie nowe hasto dostepu do
Konta. Kazdorazowe skorzystanie z Ustugi o podwyzszonej optacie powoduje wygenerowanie
nowego hasta dostepu do Konta. Ze wzgledéw bezpieczenstwa hasto wygenerowane przy
pomocy Ustugi o podwyziszonej optacie powinno zostaé zmienione przez Uzytkownika
niezwtocznie po odzyskaniu dostepu do Konta.

Optaty za skorzystanie z Ustugi o podwyzszonej optacie sg kazdorazowo uwidocznione na
stronach internetowych Serwisu. Podane na stronie ceny zawierajg odpowiednig stawke VAT we
wszystkich sieciach telefonii komdrkowej. Optata za skorzystanie z Ustugi o podwyziszonej
optacie nie podlega zwrotowi. Faktury za skorzystanie z Ustugi o podwyzszonej optacie wystawia
bezposrednio operator telekomunikacyjny za ustugi Swiadczone w ramach dziatalnosci
telekomunikacyjnej.

Ustugodawcy Ustugi o podwyzszonej optacie jest operator telekomunikacyjny, w ktdrego sieci
aktywowana jest karta SIM abonenta. INTERIA.PL nie ponosi odpowiedzialnosci za $wiadczenie
Ustugi o podwyzszone] optacie, o ile nalezyte Swiadczenie Ustugi o podwyzszonej optacie nie
zalezy od okolicznosci pozostajgcych po stronie INTERIA.PL.

Ustuga o podwyzszonej optfacie dostepna jest dla polskich sieci komdrkowych:

a. T-Mobile: T-Mobile Polska S.A. Siedziba: ul. Marynarska 12, 02-674 Warszawa KRS
0000391193 REGON 011417295 NIP 526-10-40-567 Kapitat zaktadowy 471 min ztotych,
Kontakt: https://i-boa.t-mobile.pl/iboa3/auth2/auth.html

b. Orange Polska S.A. Al. Jerozolimskie 160 02-326 Warszawa KRS Orange Polska S.A.
wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000010681 REGON 012100784 NIP 526-02-50-995 kapitat zaktadowy Orange Polska S.A
z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym 3.937.072.437 ztotych adres do
korespondencji Orange Polska S.A. ul. Jagielloriska 34, 96-100 Skierniewice

c. P4 Sp. z 0.0. ul. Tasmowa 7, 02-677 Warszawa Tel: +48 22 319 40 00

d. Polkomtel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym dla
m.st. Warszawy Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS:
0000419430, kapitat zaktadowy 3.510.300.000 zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968.
ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa Tel. 601 102 601



i wytacznie dla uzytkownikéw kart SIM aktywowanych na terenie Polski.

VIl. WYPOWIEDZENIE LUB WYGASNIECIE UMOWY

1. Uzytkownik moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym, w kazdym czasie,

poprzez wybdr opcji ,,Usuwanie konta” w panelu ustawien Konta. Wykonanie procedury

usuniecia Konta powoduje nieodwracalne usuniecie zawartosci Konta i zablokowanie Adresu

Elektronicznego.

2. INTERIA.PL moze wypowiedzie¢c Umowe :

a.

vi.

Vii.

viii.

ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy:

Uzytkownik dopusci sie dziatan okreslonych w rozdziale XV Regulaminu,
nazwa Adresu Elektronicznego lub Konta jest wyrazeniem powszechnie uznanym za
obrazliwe lub niezgodne z dobrymi obyczajami,
nazwa Konta pozwala przypuszczaé, ze innemu Uzytkownikowi przystuguje
pierwszenstwo w jej zarejestrowaniu,
Uzytkownik wykorzystuje Konto w sposéb sprzeczny z Regulaminem,
Uzytkownik zgtosi zgdanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych,
Uzytkownik podejmie prébe wykorzystywania Konta niezgodnie z jego
przeznaczeniem, a w szczegdlnosci w przypadkach tamania zasad korzystania z
serwisow udostepnianych przez INTERIA.PL za posrednictwem Konta, dziatania na
szkode innych Uzytkownikéw (np. prowadzenia akcji rozsytania niezamodwionych
informacji handlowych), a takze dziatania na szkode INTERIA.PL,
przeniesienia na osoby trzecie prawa do korzystania z Konta, o ile INTERIA.PL w
uzasadnionych przypadkach nie wyrazita na to zgody,
trwate zaprzestanie swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez INTERIA.PL, w tym
zaprzestanie Swiadczenia Ustugi,
Uzytkownik Konta Bezptatnego cofnie zgody, o ktérych mowa w ust.4 rozdz. VI

Regulaminu i nie dokona zamdwienia Konta Ptatnego,

za jednomiesiecznym terminem wypowiedzenia, w przypadku gdy jest to uzasadnione
waznymi powodami natury technicznej, prawnej lub organizacyjnej,

w przypadku wykonania prawa, o ktérym mowa w rozdz. Xll ust. 4 lit. b Regulaminu, z
zastrzezeniem, ze skutek wypowiedzenia Umowy nastgpi w przypadku dalszego braku

logowania do Konta przez okres dtuzszy niz 366 dni (okres wypowiedzenia) od dnia



usuniecia korespondencji przechowywanej na Koncie oraz wystania przez INTERIA.PL
wiadomosci elektronicznej na Adres Elektroniczny Uzytkownika informujacej o
skorzystaniu z prawa do wypowiedzenia Umowy przez INTERIA.PL w niniejszym trybie; z
chwilg dokonania logowania do Konta przez Uzytkownika w okresie, o ktéorym mowa

powyzej, oSwiadczenie INTERIA.PL o wypowiedzeniu Umowy uznaje sie jako niebyte.

Uzytkownikowi bedacemu konsumentem w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego
przystuguje prawo odstgpienia od umowy o Swiadczenie ustug, bez podania przyczyn, w terminie
14 dni od dnia jej zawarcia, chyba, ze Uzytkownik wyrazi zgode na swiadczenie Ustugi przed
uptywem terminu do prawa do odstgpienia. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy Uzytkownik
wykonuje poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia w formie elektronicznej — mailem
wystanym na adres e-mail bok@firma.interia.pl — lub w formie pisemnej. Wzér formularza
odstgpienia jest dostepny pod adresem http://p.iplsc.com/-/00030B2TU7GO14JE.pdf.
Uzytkownik moze réwniez dokona¢ wypowiedzenia Umowy w kazdym czasie niezaleznie od
przyczyny za wypowiedzeniem przestanym do Biura Obstugi Klienta.

Na co najmniej 7 dni przed uptywem Okresu podstawowego Uzytkownik Konta Ptatnego otrzyma
na Adres Elektroniczny informacje o nadchodzgcym uptywie okresu waznosci Konta Ptatnego i
koniecznosci wniesienia stosownej optaty abonamentowe] celem przedtuzenia okresu waznosci
Konta Ptatnego. Jezeli do ostatniego dnia Okresu podstawowego INTERIA.PL nie uzyska
potwierdzenia dokonania kolejnej wptaty optaty abonamentowej, Konto Ptatne bedzie
udostepniane w ramach Okresu wygaszenia z zastrzezeniem ust. 7 i 8 ponizej.

Przypomnienie hasta, informowanie o nowych wiadomosciach na koncie za posrednictwem
wiadomosci SMS lub wykupienie opcji Konto Ptatnego wskutek skorzystania przez Uzytkownika
z Ustugi o podwyiszonej optacie lub kodu promocyjnego rozliczane jest przez operatora
telekomunikacyjnego lub podmiot — organizatora promocji w przypadku kodéw promocyjnych.
Kody SMS uzyskane za posrednictwem Ustugi o podwyzszonej optacie (ustuga SMS Premium)
celem przedtuzenia waznosci Konta Ptatnego pozostajg wazine przez okres 2 lat od dnia ich
wygenerowania.

W trakcie Okresu wygaszenia Uzytkownik moze:

a. wyrazié¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych w przysztosci w sposdb opisany w
ust. 4 rozdz. VI Regulaminu. W takim przypadku, niewniesienie stosownej optaty na
kolejny okres abonamentowy powoduje, ze Konto Ptatne po uptywie Okresu wygaszenia
automatycznie zmieni sie w Konto Bezptatne. W kazdym momencie trwania Ustugi Konta

Bezptatnego, Uzytkownik moze wnie$é stosowng optate i zmienié¢ zakres Ustugi na Konto



Ptatne. W takim przypadku, przetwarzanie danych osobowych w trybie ust. 5 rozdz. VI
Regulaminu zostanie wstrzymane.

b. dokonac ptatnosci optaty abonamentowej celem przedtuzenia waznosci Konta Pfatnego.

W przypadku gdy Uzytkownik w trakcie Okresu wygaszenia nie dokonat wyboru co do zasad
dalszego korzystania z Konta Ptatnego, wraz z uptywem Okresu wygaszenia Umowa wygasa a
INTERIA.PL ma prawo do usuniecia Konta wraz z zawartoscig oraz do zablokowania dostepnosci
Adresu Elektronicznego w ramach Ustugi zgodnie z wewnetrznymi procedurami obowigzujgcymi

w INTERIA.PL.

VIIl. DANE OSOBOWE

1.

Podajac dane osobowe Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Swiadczenie Ustugi wigze sie z
podaniem przez Uzytkownika danych (w tym takze danych osobowych), ktére INTERIA.PL bedzie
przetwarza¢ na warunkach okreslonych w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng oraz w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

Kazdy Uzytkownik ma prawo do ochrony jego prywatnosci przez INTERIA.PL.

Zasady dotyczace przetwarzania przez INTERIA.PL danych osobowych Uzytkownikéw okreslajg
zapisy wskazane ponizej oraz szczegétowo w odniesieniu do rodzaju Konta lub Ustugi -
informacje przesytane w ramach wykonania przepisanych prawem obowigzkéw informacyjnych.
Administratorem danych osobowych przetwarzanych dla wykonania Umowy jest INTERIA.PL -
Grupa INTERIA.PL spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spdtka komandytowa z siedzibg
w Krakowie (31-946), przy ul. Osiedle Teatralne 9a.

Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych dostepne sg w ramach S$ciezki
rejestracji, dodatkowo INTERIA.PL wysyta informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych w ramach potwierdzenia zawarcia Umowy drogg mailowa.

INTERIA.PL informuje, ze w serwisie prywatnosc.interia.pl publikuje informacje dotyczace
przetwarzania danych osobowych, w tym przydatne dane kontaktowe. Uzytkownik moze
realizowaé swoje prawa za posrednictwem panelu ustawien Konta, serwisu
prywatnosc.interia.pl lub w dowolnej innej formie.

Czynnosci opisane w rozdz. VI ust. 7 lit. ¢ powyzej mogg by¢ takze wykonywane za pomocga
systemow przetwarzajacych informacje automatycznie, obejmujacych taczenie danych

Uzytkownika z informacjami dotyczgcymi Uzytkownika (cech, zachowania, lub preferencje), aby
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dopasowac informacje handlowe do znanych lub przewidywanych potrzeb lub oczekiwan
Uzytkownika (tzw. profilowanie dla celéw marketingu bezposredniego). Informacje handlowe
moga by¢ profilowane lub nieprofilowane. W kazdej chwili Uzytkownik moze zrezygnowaé z
profilowanego marketingu i aktywowad Konto Ptatne.

INTERIA.PL, poza wskazanymi w nocie informacyjnej o ktérej mowa w ust. 11 ponizej, przewiduje

nastepujace cele drugorzedne:

a. przeniesienie danych do archiwum,

b. audyty lub postepowania wyjasniajace,

C. wdrozenie mechanizméw kontroli zarzadczej,

d. pozostate badania statystyczne lub badania historyczne, lub naukowe,

W przypadku checi skorzystania przez Uzytkownika z opcji Konta Bezptatnego Uzytkownik
przyjmuje do wiadomosci, ze korzystanie z Ustugi bez optat wymaga od Uzytkownika wyrazenia
zgbd na przetwarzanie danych osobowych w sposéb umozliwiajgcy INTERIA.PL dokonywania
operacji na danych osobowych Uzytkownika w celu kierowania do Uzytkownika
spersonalizowanej reklamy przesytanej przez INTERIA.PL na Adres Elektroniczny. Powyisze
operacje na danych osobowych dokonywane sg przez INTERIA.PL z poszanowaniem praw
Uzytkownika i umozliwiajg INTERIA.PL Swiadczenie Ustugi bezptatnie, gdyz wysytanie i
dopasowywanie reklam do preferencji Uzytkownika umozliwia INTERIA.PL uzyskanie korzysci
poprzez swiadczenie ustug reklamowych na rzecz Partneréw.

INTERIA.PL bedzie przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika oraz dane dotyczace korzystania

przez niego z Ustugi w nastepujacych celach:

a. zapewnienia bezpieczedstwa korzystania z Ustugi, w tym umozliwienia dostepu na
wypadek utraty hasta,

b. realizacji ptatnosci za Konto Ptatne lub inne opcje ptatne dostepne w ramach Ustugi,

C. zapewnienia mozliwosci wyboru i zachowania ustawien personalizowanych,

d. analitycznych i statystycznych, by ulepszac Ustuge,
e. poznawania preferencji reklamowych na podstawie sposobu korzystania
z poszczegdlnych funkcjonalnosci i wyswietlania reklam, ktére mogg lepiej odpowiadac

zainteresowaniom Uzytkownika (w przypadku Kont Bezptatnych),
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f. poznawania preferencji Uzytkownika w zakresie korzystania z tresci pochodzacych
z Portalu celem ich dopasowania danemu Uzytkownikowi w ramach udostepnianych
funkcjonalnosci Ustugi,

g. udzielania informacji wymaganych przepisami prawa uprawnionym organom panstwa,

h. ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika w przypadku uzyskania przez INTERIA.PL
wiadomosci o korzystaniu przez Uzytkownika z Ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng
niezgodnie z Regulaminem lub z obowigzujgcymi przepisami (niedozwolone korzystanie),
pod warunkiem utrwalenia dla celéw dowodowych faktu uzyskania wiadomosci oraz jej

tresci.

Z chwilg potwierdzenia zawarcia Umowy Uzytkownik otrzyma informacje na temat zasad

i sposobu przetwarzania danych osobowych, w tym m.in.:

a. podstawy prawnej przetwarzania danych,

b. celéw przetwarzania danych,

c. odbiorcéw danych,

d. zakresie przetwarzanych danych,

e. mozliwosciach realizacji uprawnien gwarantowanych przepisami prawa.

IX. OGRANICZENIA TECHNICZNE | MERYTORYCZNE

1.

INTERIA.PL nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. szkody powstate w wyniku ingerencji osdb trzecich, wadliwego dziatania czynnikéw
zewnetrznych oraz innych systemdw (np. sieci telekomunikacyjnych), niezaleznych od
INTERIA.PL,

b. utrate danych spowodowanych dziataniem czynnikéw zewnetrznych (np. awaria kabla,
sprzetu, oprogramowania, itd.) lub tez innymi okolicznosciami niezaleznymi od INTERIA.PL
(dziatanie osdb trzecich),

C. szkody powstate w wyniku dziatania sity wyzszej,

d. tres¢ korespondencji wysytanej przez Uzytkownikéw Ustugi oraz inng zawartosc
przesytanych wiadomosci,

e. szkode wynikajacg z dostepu do konta Uzytkownika oséb nieuprawnionych, ktdre sg
konsekwencjg okolicznosci niezaleznych od INTERIA.PL,

f. szkody powstate w wyniku niedotrzymania przez Uzytkownika postanowier Regulaminu.



g. sposéb w jaki beda wykorzystywane Konta przez Uzytkownikdéw, ani za jakiekolwiek
wynikte z tego skutki badz szkody,

h. materiaty i dane pobrane z sieci Internet, w szczegdlnosci od innych Uzytkownikow.

2. INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do wprowadzenia limitu na transfer danych z i do Konta (tzw.
qguota), w tym zablokowania mozliwosci wysytania wiadomosci w przypadku zaobserwowania w
trybie XV Regulaminu, korzystania z Ustugi w sposdéb niezgodny z Regulaminem. Przywrécenie
petnej funkcjonalnosci jest mozliwe tylko i wytgcznie w drodze zmiany hasta.

3. INTERIA.PL zastrzega sobie réwniez prawo do wprowadzenia limitdow pojemnosci
przechowywanych danych w ramach Ustugi oraz do zablokowania Konta w trybie rozdz. XV
Regulaminu, w sytuacji gdy zaobserwuje, ze Uzytkownik korzysta z Ustugi niezgodnie z jej
przeznaczeniem, w szczegolnosci w sytuacji wykorzystywania Ustugi jako ustugi udostepniania
przestrzeni dyskowe]j do przechowywania znacznej ilosci danych niestanowigcych standardowe;j
korespondencji poczty elektronicznej Iub niestandardowej konfiguracji protokotow
komunikacyjnych poczty elektronicznej (w tym podtaczenie do Ustugi drukarki, kamery, faxu).

4, INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do zablokowania mozliwosci ponownego dodania
okreslonego aliasu Adresu Elektronicznego wykorzystywanego w ramach Konta zgodnie z
okresami ustalonymi w ramach wewnetrznych procedur obowigzujgcych w INTERIA.PL.
Dostepnos¢ aliasu przypisanego do usunietego Konta nastepuje z chwilg ponownego
udostepnienia Adresu Elektronicznego w ramach tego Konta zgodnie z wewnetrznymi
procedurami obowigzujgcymi w INTERIA.PL.

5. INTERIA.PL oswiadcza, ze dane eksploatacyjne dotyczace korzystania przez Uzytkownika z
Ustugi, w tym zapisy zawierajgce informacje o zdarzeniach i dziataniach dotyczacych systemoéw
informatycznych INTERIA.PL, mogg by¢ udostepniane wyltacznie organom panstwa
uprawnionym na podstawie odrebnych przepiséw na potrzeby prowadzonych przez nie

postepowan.

X. CENY | PROMOCIE

1. INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do mozliwosci aktualizowania cen Ustugi udostepnianej w
ramach Konta Pfatnego zamieszczonych na stronie Serwisu. Ceny Ustug w zamdwieniu ztozonym
przez Uzytkownika przed wprowadzeniem zmian pozostajg dla Uzytkownika wigzace.

2. Ceny prezentowane w ramach Serwisu zawierajg wszelkie nalezne podatki.

3. Catkowita suma do zaptaty przez Uzytkownika moze zosta¢ pomniejszona o okreslony rabat
procentowy lub kwotowy poprzez wykorzystanie kodu rabatowego lub skorzystanie z innych

form akcji promocyjnych organizowanych przez INTERIA.PL.



4.

Promocje obowigzujgce w Serwisie nie podlegajg faczeniu, o ile odrebne postanowienia

regulujgce zasady organizowania akcji promocyjnej wyraznie nie stanowig inaczej.

XI. ZASADY DOKONYWANIA PLATNOSCI | ZWROTU PLATNOSCI

1.

Ptatnosci za aktywacje Konta Ptatnego mozna dokonac:

a. za posrednictwem systemu pfatnosci elektronicznych akceptowanego w danym
momencie przez INTERIA.PL i prezentowanego na stronach Serwisu, za pomocg karty
ptatniczej lub przelewu elektronicznego.

b. uzycie kodu promocyjnego w ramach dziatan promocyjno-marketingowych
prowadzonych przez INTERIA.PL lub inny podmiot,

C. poprzez zamowienie Ustugi SMS.

Jezeli Uzytkownik dokonat ptatnosci kartg ptatniczg lub przelewem elektronicznym, za
posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych, zwrot naleznosci (na przyktad z tytutu
anulowania ztozonego Zamdwienia lub odstgpienia od umowy) nastepuje na karte ptatniczg lub
na rachunek bankowy, z ktérego nastgpita pierwotna ptatnosc.

Uzytkownik moze réwniez wyrazi¢ zgode na dokonanie zwrotu przy uzyciu innych $rodkéw
ptatniczych, niz uzytych w poczatkowej transakcji, ktére nie bedzie wigzato sie dla niego z
poniesieniem kosztéw.

Ptatnosci za Ustugi moga dokonywaé wytgcznie osoby uprawnione do postugiwania sie danym
instrumentem, w oparciu o ktdry nastepuje realizacja ptatnosci, w szczegélnosci dang kartg
ptatniczg moze postugiwac sie wytgcznie jej uprawniony posiadacz. Wykryte przez INTERIA.PL
lub operatora pfatnosci PayU S.A. przypadki naduzy¢ bedg zgtaszane bezposrednio do
wiasciwych organdw scigania.

Dane Uzytkownika w ramach procedury ptatnosci sg automatycznie przekazywane do operatora
PayU S.A. (za uprzednig zgodg Uzytkownika).

Uzytkownik po zatwierdzeniu formularza transakcji w Serwisie i wybraniu formy ptatnosci, za
posrednictwem operatora ptatnosci PayU S.A., jest automatycznie przekierowywany

odpowiednio:

a. w przypadku ptatnosci dokonywanych przy uzyciu karty ptatniczej — na strone internetowa
partnera operatora ptatnosci PayU S.A. bedgcego centrum autoryzacyjno-rozliczeniowym,
b. w przypadku pfatnosci w drodze przelewu internetowego — na strone internetowa

partnera operatora ptatnosci PayU S.A. bedgcego bankiem.
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11.

W celu dokonania ptatnosci Uzytkownik powinien podjgé dziatania zgodnie z instrukcjami
wyswietlanymi w Serwisie.

Woptaty na rzecz INTERIA.PL dokonywane sg za posrednictwem operatora ptatnosci PayU S.A. z
siedzibg w Poznaniu (przy ul. Grunwaldzkiej 186, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000274399).

W przypadku wniesienia przez Uzytkownika kolejnej optaty abonamentowej w ramach Konta
Ptatnego okres swiadczenia Ustugi jest automatycznie przedtuzany o okres, na ktéry zostat
wykupiony kolejny abonament.

INTERIA.PL nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy lub szkody spowodowane opdznieniami
ptatnosci wynikajacymi z dziatan stron trzecich, z ktérych ustug Uzytkownik korzysta przy
realizowaniu ptatnosci, tj.: bankéw, operatoréw telekomunikacyjnych itp.

Whnoszone przez Uzytkownikdw optaty zwigzane ze swiadczeniem Ustugi przez INTERIA.PL nie
dotyczg kosztéw zwigzanych np. z uzyskaniem dostepu do Internetu, zakupem sprzetu i
oprogramowania, czy tez konfiguracjg oprogramowania, ktére Uzytkownik ponosi we wtasnym

zakresie.

XIl. OBOWIAZKI | UPRAWNIENIA INTERIA.PL

1.

INTERIA.PL dotozy wszelkich staran celem zapewnienia prawidtowego $wiadczenia Ustugi
INTERIA.PL zobowigzuje sie do nieudostepniania danych identyfikacyjnych Uzytkownika osobom
trzecim za wyjatkiem przypadkdéw okreslonych przepisami prawa.

INTERIA.PL w ramach wiadomosci przesytanych Uzytkownikowi na podstawie upowaznien
Uzytkownika opisanych w rozdz. VI ust. 4 Regulaminu, nie udostepnia danych osobowych
Uzytkownikow jakimkolwiek podmiotom trzecim, ktérych produkty i ustugi sa reklamowane
w powyzszych wiadomosciach.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do:

a. natychmiastowego zaprzestania $wiadczenia Ustugi w przypadku, gdy Uzytkownik razgco
naruszy postanowienia Regulaminu, o czym Uzytkownik zostanie niezwtocznie
poinformowany przez INTERIA.PL,

b. usuwania korespondencji, ktéra jest przechowywana na Koncie, jezeli Uzytkownik Konta
nie logowat sie do Konta przez okres dtuzszy niz 366 dni (liczac od daty ostatniego
logowania), bez mozliwosci ich ponownego odtworzenia,

C. systematycznego usuwania zbednych wiadomosci zgromadzonych na Koncie w folderze

Kosz oraz SPAM, jesli czas ich przechowywania w tym folderze jest dtuzszy niz 30 dni. Tego



rodzaju wiadomosci bedy automatycznie kasowane, bez mozliwosci ich ponownego
odtworzenia,

d. odmowy rejestracji bgdz zablokowania juz zarejestrowanego Konta o okreslonej nazwie,
jezeli nazwa tego Konta pozwala przypuszczaé, ze innemu Uzytkownikowi przystuguje
pierwszenstwo w jej zarejestrowaniu, w szczegdlnosci w zwigzku z uzyskaniem
wiarygodnego zgtoszenia,

e. ograniczenia lub catkowitego zablokowania mozliwosci otrzymywania lub wysytania
wiadomosci z pewnych adreséw elektronicznych, a nawet catych domen oraz adreséw IP,
w szczegdlnosci w razie stwierdzenia naruszania przepisdw powszechnie obowigzujgcego
prawa lub praw osdb trzecich przez tresci wysytane z tych adreséw,

f. zakoniczenia $wiadczenia Ustugi poprzez zamkniecie czesci lub catosci Serwisu, po
opublikowaniu na stronach Serwisu odpowiedniej informacji,

g. systematycznego przenoszenia nieprzeczytanych wiadomosci zgromadzonych na koncie
pocztowym w folderach Oferty i Spotecznosci do folderu Kosz, jesli czas ich
przechowywania w tych folderach jest dtuzszy niz 45 dni (liczagc od daty otrzymania maila),

h. wdrozenia i rozwoju oprogramowania antyspamowego wykorzystywanego w ramach
Ustugi, w tym mechanizméw umozliwiajgcych zaklasyfikowanie danej wiadomosci jako
SPAM takze po jej przyjeciu w infrastrukturze informatycznej INTERIA.PL oraz

przenoszenia takich wiadomosci do folderu SPAM.

INTERIA.PL dotozy wszelkich staran celem zapewnienia prawidiowego dziatania Serwisu i
ochrony danych znajdujgcych sie na serwerach INTERIA.PL, w szczegdlnosci INTERIA.PL
nieodptatnie umozliwia korzystanie z technik kryptograficznych (przy wykorzystaniu protokotu
bezpiecznej transmisji danych) w przypadku Kont dla logowania i dla sesji.

W przypadku zgtoszenia przez Uzytkownika problemoéw technicznych pojawiajgcych sie w
zwigzku z korzystaniem z Ustugi, INTERIA.PL na wyraZzne zgdanie Uzytkownika moze dokonaé
sprawdzenia technicznych aspektow funkcjonowania Konta oraz wykonaé wszelkie czynnosci
naprawcze niezbedne dla rozwigzania zaistniatych problemdéw. Powyzsza sytuacja dotyczy w
szczegolnosci weryfikacji przez INTERIA.PL na Zadanie Uzytkownika zgtoszenia btednego
zakwalifikowania danej wiadomosci jako SPAM poprzez oprogramowanie antyspamowe
wykorzystywane w ramach Ustugi, ktére to czynnosci (w tym zapoznanie sie z parametrami
danej wiadomosci elektronicznej przestanymi przez Uzytkownika) Uzytkownik z chwilg

dokonania zgtoszenia akceptuje jako niezbedne dla celdéw dokonania weryfikacji. Uzytkownik



przekazujgc [INTERIA.PL szczegdly sprawdzanych wiadomosci upowaznia pracownikéw
INTERIA.PL do zapoznania sie z ich trescig i rezygnuje ze swego prawa do ochrony tajemnicy
korespondencji w zakresie niezbednym do weryfikacji poprawnosci dziatania Ustugi.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do:

a. okresowego zaprzestania $wiadczenia Ustugi w celach rozbudowy systemu lub
konserwacji sprzetu po wczesniejszym poinformowaniu Uzytkownikdw na stronach
Serwisu,

b. wysytania na Konta Uzytkownikdw komunikatéw technicznych zwigzanych z

funkcjonowaniem Ustugi oraz informacji o biezgcych ofertach INTERIA.PL.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do nieujawniania danych dostepowych do Konta po smierci
Uzytkownika.

Uzytkownik moze wyrazi¢ wole udostepnienia w razie swojej Smierci danych dostepowych do
Konta okreslonym osobom poprzez skierowanie do INTERIA.PL stosownego oswiadczenia na

pismie.

XIll. SERWIS FORUM

1.

Witascicielem serwisu Forum (forum.interia.pl) oraz dostawcg ustugi elektronicznej Forum jest
INTERIA.PL.
Warunkiem dostepu do petnej funkcjonalnos$ci Forum jest posiadanie Konta.

Z Forum mogg korzystac:

a. Uzytkownicy w petnym zakresie,
b. inni uzytkownicy Internetu, ktérzy sg uprawnieni jedynie do przegladania zawartosci
Forum.

Uzytkownicy oraz uzytkownicy Internetu przegladajacy Forum przyjmujg do wiadomosci, ze ze
wzgledu na umieszczenie Forum w strukturze Portalu ma do nich zastosowanie Regulamin
Swiadczenia Ustug Elektronicznych przez INTERIA.PL, ktdry jest akceptowany w momencie
uruchomienia stron internetowych Portalu, a publikowany w stopce kazdej ze stron
internetowych Portalu.

Uzytkownik korzystajgcy z serwisu Forum za posrednictwem Konta moze:

a. przegladac zawartos¢ serwisu Forum,



b. zamieszczac¢ informacje w serwisie Forum lub w ustudze komentarzy udostepnianej na

stronach Portalu zgodnie z Regulaminem.

INTERIA.PL oswiadcza, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie czynnosci w ramach
Forum i ustugi komentarzy Uzytkownik podejmuje na witasne ryzyko, w szczegdlnos$ci ma na
uwadze, ze z uwagi na hostingowy charakter serwisu Forum i ustugi komentarzy, INTERIA.PL nie

ponosi odpowiedzialnosci za:

a. tresci przesytane przez Uzytkownikéw, w tym w szczegdlnosci nie zamawia, nie zleca ich
przygotowywania, nie dokonuje analizy redakcyjnej czy tez autoryzacji przed
publikacyjnej,

b. tresci przekazywane i publikowane w serwisie Forum lub w ustudze komentarzy przez
Uzytkownikdow, m.in. za ich prawdziwos¢, rzetelnos¢ oraz autentycznosé, o ile nie
uniemozliwi do nich dostepu w trybie i na warunkach okreslonych w prawie polskim, w
szczegblnosci w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,

C. zdarzenia i wydarzenia jakie mogg mieé¢ lub miaty miejsce w Swiecie rzeczywistym
pomiedzy Uzytkownikami zapoznanymi za posrednictwem serwisu Forum i ustugi

komentarzy, i to z jakichkolwiek przyczyn.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do:

a. okresowego wytgczania dostepnosci serwisu Forum i ustugi komentarzy w celu jego
rozbudowy lub konserwacji,

b. sporadycznych, krotkich przerw w dostepie do serwisu Forum lub ustugi komentarzy bez
podania przyczyn,

C. do zablokowania danemu Uzytkownikowi badz grupie Uzytkownikéw dostepu do funkcji
takich, jak dodawanie wpisow i komentarzy, lub korzystania z serwisu Forum lub ustugi
komentarzy na czas nieokreslony, w przypadku swiadomego lub celowego naruszania
Regulaminu, utrudniania pracy obstudze serwisu Forum i Portalu lub korzystania z niego
innym Uzytkownikom.

d. usuniecia:

i wpiséw i komentarzy, ktére zawierajg zwroty lub okreslenia powszechnie
uznawane za wulgarne lub zwroty lub okreslenia powszechnie uznawane za
obrazliwe lub mogace naruszac dobra osobiste 0sdb trzecich, oraz takie ktére maja

charakter reklamy, kryptoreklamy, product placementu,



10.

11.

12.

ii. bezprawnych tresci, mogacych narusza¢ przepisy powszechnie obowigzujgcego

prawa lub prawa osdb trzecich

— w szczegdlnosci po otrzymaniu wiarygodnego zgtoszenia co do bezprawnosci
publikowanych przez Uzytkownika tresci, komentarzy lub wpiséw w trybie i na
warunkach ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002, z
tym zastrzezeniem, ze INTERIA.PL nie bedzie podejmowac czynnosci polegajgcych
na uprzednim sprawdzaniu i monitorowaniu umieszczanych tresci oraz nie jest do

takich dziatan zobowigzana.

Niedopuszczalne jest umieszczanie w serwisie Forum lub ustudze komentarzy oraz
przekazywania za ich posrednictwem tresci i materiatdw sprzecznych z obowigzujgcym prawem
i z zasadami wspdtzycia spotecznego, tresci wulgarnych, obscenicznych i pornograficznych, tresci
uwazanych powszechnie za obrazliwe, naruszajacych prawa wytgczne oraz dobra osobiste
innych osdéb, propagujacych przemoc, nagannych moralnie, oraz nieuprawnione korzystanie z
cudzego wizerunku, naruszajgcych dobre obyczaje.

Niedopuszczalne sg jakiekolwiek dziatania Uzytkownikdw zwigzane z wykorzystywaniem
uzyskanych za posrednictwem serwisu Forum lub ustugi komentarzy informacji dotyczacych
innych uzytkownikdéw oraz dziatania polegajgce na wykorzystaniu jakiejkolwiek funkcji Serwisu
Forum lub ustugi komentarzy do umieszczania w nich lub rozsytania informacji handlowe;j.
INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do wykorzystywania Serwisu Forum lub ustugi komentarzy do
prowadzenia dziatalnosci komercyjnej, reklamowej, ogtoszeniowej wsrod Uzytkownikdéw, a
takze wobec os6b trzecich.

Dziatalnos¢ Uzytkownikéw serwisu Forum lub ustugi komentarzy zwigzana z publikacja tresci,
wpisow czy komentarzy nie jest dziatalnoscig dziennikarskg w rozumieniu ustawy prawo
prasowe z dnia 26 stycznia 1984 r. (Dz. U. z dnia 7 lutego 1984 r.) a jedynie realizacjg prawa
kazdego obywatela do wyrazania wtasnych poglagddéw, okreslonym w art. 54 ust. 1 Konstytucji
Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. z dnia 16 lipca 1997 r. z pézn. zm.).
Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ konto w serwisie Forum, usuniecie Konta Bezptatnego
czy Ptatnego powoduje réwniez usuniecie konta w serwisie Forum. Usuniecie konta w serwisie
Forum skutkuje brakiem mozliwosci jego odzyskania, anonimizacjg dodanych wpiséw oraz
brakiem mozliwos$ci ponownego zatozenia konta w serwisie Forum z wykorzystaniem podanego

przy rejestracji adresu e-mail.

XIV. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE



Reklamacja Uzytkownika w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy
moze zostac¢ przestana w formie pisemnej na adres INTERIA.PL i powinna zawiera¢ co najmniej

nastepujgce informacje:

a. dane Uzytkownika umozliwiajgce kontakt z nim oraz jego identyfikacje jako Uzytkownika
INTERIA.PL,

b. rodzaj ustugi, ktorej reklamacja dotyczy,

C. zarzuty Uzytkownika,

d. okolicznosci uzasadniajgce reklamacje Uzytkownika oraz ewentualnie dowody na ich
poparcie,

e. ewentualnie zgdany przez Uzytkownika sposdb usuniecia zarzucanego naruszenia.

INTERIA.PL obowigzana jest udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na reklamacje w terminie 21 dni od
daty jej otrzymania wskazujac, czy uznaje reklamacje oraz w jaki sposéb zamierza jg zatatwic lub
informujac o braku podstaw do uznania reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska.
W przypadku koniecznosci wyjasnienia dodatkowych okolicznosci zwigzanych z ustugami
Swiadczonymi na rzecz INTERIA.PL przez podmioty, za ktére INTERIA.PL nie ponosi
odpowiedzialnos$ci, INTERIA.PL przesyta w terminie 7 dni od dnia otrzymania reklamacji
informacje o potrzebie wyjasnienia tych okolicznosci z jednoczesnym wstrzymaniem biegu
terminu rozpatrzenia reklamacji, nie dtuzej niz na 14 dni, do czasu ich wyjasnienia.

Reklamacje Uzytkownikéw dotyczace sposobdw przeprowadzenia ptatnosci za posrednictwem
operatora ptatnosci PayU S.A. sg rozpatrywane na zasadach okreslonych w regulaminie
Swiadczenia ustug przez PayU S.A.

Zgodnie z najlepszg wiedzg INTERIA.PL na dzien wejscia w zycie Regulaminu, PayU S.A. przyjmuje
reklamacje w formie pisemnej przestane faxem na numer: +48 (61) 630 61 05 lub listem na adres
spotki PayU S.A.: a. ul. Grunwaldzka 186, 60 — 166 Poznan.

W zgtoszeniu reklamacyjnym przesytanym do PayU S.A. nalezy podaé co najmniej: powdd
reklamacji, okreslenie podmiotdw uczestniczacych w transakcji, date transakcji oraz

szczegbdtowy opis zdarzenia reklamacyjnego.

XV. ZABLOKOWANIE KONTA UZYTKOWNIKA

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do zablokowania Konta Uzytkownika lub funkcjonalnosci w

poszczegdlnych serwisach INTERIA.PL, Uzytkownikowi, ktéry w sposoéb razgcy lub uporczywy:



a. dopuszcza sie dziatart moggcych utrudniaé lub destabilizowac dziatanie Ustugi, Serwisu lub
pozostatych serwiséw INTERIA.PL,
b. narusza powszechnie obowigzujace przepisy prawa lub prawnie chronione interesy oséb

trzecich, w szczegdlnosci ich prawa autorskie i dobra osobiste,

C. zamieszcza wpisy i komentarze wypetniajgce znamiona okreslone w rozdziale Xl ust. 8
lub ust. 9,
d. narusza pozostate przepisy Regulaminu.

INTERIA.PL oswiadcza, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze wszelkie dziatania w

szczegblnosci majace na celu:

a. odczytanie haset innych Uzytkownikow,

b. przenoszenie na osoby trzecie prawa do korzystania z Konta bez uprzedniej zgody
INTERIA.PL udzielonej w uzasadnionych przypadkach,

C. rozsytanie z Konta niechcianej przez innych Uzytkownikdw korespondencji o charakterze

niezamoéwionych informacji handlowych — SPAMu

beda uznawane za razgce naruszenie Regulaminu.

INTERIA.PL oswiadcza a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze w przypadku uzasadnionych
podejrzen o naruszanie Regulaminu przez Uzytkownika, w tym uzyskanych w wyniku otrzymania
wiarygodnej informacji, INTERIA.PL moze przeprowadzi¢ postepowanie wyjasniajgce, w trakcie
ktérego moze zbiera¢ informacje z Konta i o Koncie, bez prawa wgladu do korespondencji
Uzytkownika.

Przez wiarygodng wiadomos¢ o bezprawnym charakterze danych dostarczonych przez
Uzytkownika i przechowywanych na Koncie lub zwigzanej z nimi dziatalnosci rozumie sie

zwiaszcza, ale nie wytgcznie:

a. zawiadomienie o otrzymaniu niezamoéwionej informacji handlowej, jesli INTERIA.PL
otrzyma co najmniej trzy zawiadomienia o otrzymaniu tej samej informacji handlowej od
réznych Uzytkownikéw,

b. zawiadomienie przestane w formie pisemnej, pocztg (adres: Os. Teatralne 9a, 31-946
Krakéw), z czytelnym podpisem zgtaszajgcego oraz wydrukiem nagtéwka i tresci
wiadomosci. Zawiadomienie takie powinno zawiera¢ co najmniej nagtéwek i tres¢

informacji handlowej oraz dane pozwalajgce zidentyfikowaé zgtaszajacego, w



szczegblnosci imie i nazwisko oraz adres osoby zgtaszajacej). INTERIA.PL zastrzega sobie

prawo indywidualnej oceny wiarygodnosci otrzymanych zawiadomien.

Zakazane jest korzystanie z Ustugi w sposdb sprzeczny z zasadami wspdtzycia spotecznego i
dobrymi obyczajami.

Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownikdow tresci o charakterze bezprawnym.
Uzytkownicy ponoszg catkowita odpowiedzialnos¢ za wprowadzane przez siebie tresci, jak i

szkody powstate w wyniku ich zachowania niezgodnego z powyzszymi zastrzezeniami.

XVI. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do przekazania lub zlecenia wszystkich lub czesci swoich praw
i obowigzkéw wyniktych z Regulaminu. W takim przypadku procedura wstgpienia podmiotu
trzeciego w catos¢ lub czesé¢ praw i obowigzkédw wynikajacych z Umowy odbedzie sie na
warunkach ogodlnie obowigzujgcych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej przepiséw prawa, a
odpowiednia informacja zostanie przestana do Uzytkownika w formie mailowe;.

INTERIA.PL dotozy nalezytej starannosci aby podmiot, na rzecz ktérego dokonano zlecenia lub
przekazania praw lub obowigzkéw Swiadczyt Ustugi ze starannoscia ogdlnie wymagang w
stosunkach danego rodzaju.

Regulamin moze ulec zmianie na warunkach okreslonych w Regulaminie.

INTERIA.PL zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku:

a. zmiany przepisow prawa regulujgcych $wiadczenie ustug drogg elektroniczng,
wplywajgcej na wzajemne prawa i obowigzki Uzytkownika i INTERIA.PL, lub zmiany
interpretacji powyzszych przepisow prawa wskutek orzeczen saddéw, decyzji,
rekomendacji lub zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedéw lub organdw;

b. zmiany sposobu $wiadczenia ustug drogg elektroniczng spowodowanej wzgledami
technicznymi lub technologicznymi, biznesowymi lub bezpieczenstwa;

c. zmiany zakresu i/lub $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, do ktdrych stosujg sie zapisy

Regulaminu, poprzez wprowadzenie nowych lub wycofanie dotychczasowych ustug;

O zmianach Regulaminu kazdy Uzytkownik bedzie informowany na 30 dni przed wejsciem w
zycie nowych postanowien Regulaminu, przez INTERIA.PL drogg elektroniczng za pomoca jednej

z ponizszych metod komunikowania sie:

a. mailem przestanym na adres mailowy podany przez Uzytkownika w zwigzku z rejestracja

w Serwisie — w takim przypadku zmieniony Regulamin wigze Uzytkownika, jesli w terminie



14 dni od daty otrzymania powyzszej informacji Uzytkownik nie oswiadczy INTERIA.PL —
drogg pisemng lub mailowa — ze nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie zmian. W
przypadku ztozenia takiego oswiadczenia Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a INTERIA.PL
ulega rozwigzaniu, konto Uzytkownika zostaje zlikwidowane i nastepuje wyrejestrowanie
Uzytkownika z Serwisu,

b. w formie wiadomosci elektronicznej, ktéra zostanie wyswietlona Uzytkownikowi w trakcie
logowania sie przez niego na swoje konto w Serwisie lub aplikacji pocztowej — w takim
przypadku zmieniony Regulamin wigze Uzytkownika, jesli w terminie 14 dni od daty
otrzymania powyzszej informacji Uzytkownik nie oswiadczy INTERIA.PL drogg pisemna lub
mailowa, ze nie akceptuje wprowadzonych w Regulaminie zmian. W przypadku ztozenia
takiego oswiadczenia Umowa pomiedzy Uzytkownikiem a INTERIA.PL ulega rozwigzaniu,
konto Uzytkownika zostaje zlikwidowane i nastepuje wyrejestrowanie Uzytkownika z

Serwisu.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie w szczegdélnosci przepisy
ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz Kodeksu cywilnego.

Wszelkie uwagi, komentarze oraz pytania, dotyczace dziatania Ustugi i Serwisu nalezy kierowadé
na adres: pomoc@firma.interia.pl lub zgtaszac¢ listownie na adres: Grupa INTERIA.PL Spoétka z
0.0. Sp. k., Os. Teatralne 9A, 31-946 Krakéw z dopiskiem ,poczta”.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11 grudnia 2019 roku, a w stosunku do Uzytkownikéw, z

ktorymi zostaty zawarte Umowy przed tym dniem, z dniem 13 stycznia 2020 roku.

Pobierz poprzednig wersje Regulaminu w formie .pdf



http://p.iplsc.com/-/0007BOVH6YAL3N03.pdf

